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L. GIOI THIEU VE CO CAU TO CHUC QUAN LY VA LOAI HINH DOANH NGHIEP
- Tén t6 chirc kiém toan dwoc chép thuan: Cbdng ty TNHH Kiém toan Qudc té (tién than 1a Cong ty
TNHH Kiém toan va Tu v&n Tai chinh Quéc té). S§ chimg nhén doanh nghiép 0101177123 thay
ddi kinh doanh 14n thir 17 ngay 31/07/2020.
- Dia chi try s& chinh: Tang 15, Toa nha Center Building - Hapulico Complex, S6 1 Nguyén Huy
Tudng, P. Thanh Xuén Trung, Q. Thanh Xuén, TP. Ha Noi.
- Dién thoai: 024 666 42 777 Fax: 024 666 43 777 Email: contact@jicpa.vn
- Loai hinh doanh nghiép: Céng ty TNHH 2 thanh vién trd 1én
- Mb ta co cu td chuc, loai hinh doanh nghiép cia t6 chirc kiém toan quéc té (néu td chirc kiém
toan dugc chip thuan 14 thanh vién cua t6 chic kidm toan qudc t&) va vai trd ctia td chirc kiém tosn
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duoc chép thusn ddi v6i td chic kidm toan qubc té: Cong ty 13 thanh vién cia Hang AGN 7

International, mét hang kiém toan — ké toan — tu vén toan cdu c6 tru s& tai London, Anh quéc. Héng{/,??/ CC%.‘
AGN International c6 thanh vién tai 98 nudc véi hon 12.000 nhan vién toan cau. ’i(\ KH::‘:
- M6 ta co cu t& chirc quan ly cta t§ chirc kiém toan duoc chép thun, gdm: \ﬁw
+ Hoi ddng thanh vién: NE

Ong Trinh Thanh Hung: Chu tich Hbi ¢dng thanh vién

Ong Khiic Pinh Diing: Thanh vién

Ong Pham Tién Diing: Thanh vién

Ong Nguyén Nhu Phuong:  Thanh vién
Ong Nguyén Viét Hoan: Thanh vién
Ong Nguyén Hoang Giang: Thanh vién

Ba Tran Thanh Hing: Thanh vién
Ba Nguyén Thi Thanh Hoa: Thanh vién
Ba Trin Thién Thanh: Thanh vién

+ Ban Téng Giam dbc:
Téng Giam dbc: Khic Pinh Diing
Ph6 Tong Gidm dbc: Pham Tién Diing
Ph6 Téng Giam dbc: Nguy&n Nhu Phuong
Phé Tbng Giam dbc: Luong Xuén Trudng
Ph¢ Téng Giam d6c: Nguyén Hoang Giang
Ph6 Téng Gidm dbc: Nguyén Thi Thanh Hoa
Phé Téng Giam dbc: Tran Thién Thanh



+ Chi nhénh cta Cong ty:

Chi nhanh Sii Gén tai TP Hd Chi Minh:

T?mg 5, tda nha Hai Au TIC, 39B Trudng Son, Phuong 4, Quan Téan Binh, TP. Hb Chi Minh.
DT: 028 3547 2323 Fax: 028 3547 2579

Email: saigon@icpa.vn

+ Nguoi dai dién: Luong Xuan Truong - Phé Tong Gidm dbc kiém Gidm ddc chi nhéanh.
Chi nhanh Mién Trung tai Thanh Héa:

Téng 9, Toa nha Viettel, Pai 16 Lé Loi, P. Péng Huong, TP. Thanh Héa, Tinh Thanh Hoéa.
DT: 02373.758.959 Fax: 02373.758.959

Email: mientrung@icpa.vn

+ Nguoi dai dién: Nguyén Vian Quén - Giam ddc chi nhanh.

Chi nhanh tai Nghé An:

Tang 2, Tda nha Nha Viét, S6 8 Budong V.I Lé Nin, Phuong Ha Huy T4p, Thanh phé Vinh, Tinh
Nghé An

DT: 0238 26 82 888  Fax: 0238 26 82 888

Email: nghean@icpa.vn
+ Nguoi dai dién: Lé Qudc Anh - Gidm d6c chi nhanh.

II. HE THONG KIEM SOAT CHAT LUQNG NOI BQ
PHAN I. TRACH NHIEM CUA BAN GIAM POC VOI CHAT LUQNG KIEM TOAN

Téng Giam dbc (hoic ngudi dugc uy quyén) 14 ngudi chiu trach nhiém cao nhét dbi véi hé théng
kiém so4t chét luong ctia Cong ty. Ngudi dugc Téng Gidm dbc iy quyén didu hanh hé théng kidm
soat chit lwong phai 1a ngudi ¢6 Chimg chi Kiém toan vién qudc gia (CPA) va ¢6 it nhit 10 nim
kinh nghiém trong linh vuc kiém to4n.

Tong Giam dbc Cong ty c6 trach nhiém ban hanh chi tiét cac quy dinh va hudng dan trién khai céc
cAu phén cta hé théng kiém soat chét luong, vi du: cong tac tuyén dung nhén vién, dao tao nhan
vién, d4nh gia nhan vién, khen thudng - ky luét, hd so kiém toan mau, luu trit hd so kiém toén, ...
PHAN II. CHUAN MUC, CAC QUY PINH VE PAO PUC NGHE NGHIEP.

Toéan thé c4n bd, nhan vién Cong ty c6 trach nhiém phai tudn thu cac quy dinh ctia Chudn muc dao
dire nghé nghiép ké toan, kiém toan do Bo Tai chinh ban hanh va cac quy dinh tai quy ché nay.

Céc nguyén tic co ban ctia Chudn muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan gdm:

s Doc lap;

- Chinh truc;

- Khéch quan;

- Nang luc chuyén mon va tinh thén trong;

- Tinh bao mat

- Tu cach nghé nghiép;

- Tuén tht chudn myc chuyén mén.

Tinh dgc lap

Cong ty va céc thanh vién cac nhom kiém todn phéai ddm bao tinh ddc 1ap véi cac khach hang.
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Tinh ddc 14p c6 thé bi anh hudng do quan hé vé tai chinh, do quan hé gia dinh hay kinh doanh hodc
cho tinh chét ctia dich vu ma cdng ty dang cung cp. Vi thé trude khi duoc giao thyc hién kiém toan
cho khach hang, mdi nhan vién phai dam bao 12 khong cé quyén loi hay quan hé nao vé6i khach
hang d6. Ngoai ra nhin vién phai théng bio cho BGD biét khi c¢6 céc trudng hop c6 thé anh hudng
dén tinh doc 1ap ctia minh dé c6 cac bién phép phu hop.

Viéc dam bao tinh ddc 14p cia Kiém toan vién trong mdi cudc kiém toan c6 ¥ nghia hét stc quan
trong. N6 khéng nhitng tao duoc niém tin cho khach hang st dung Bdo céo kidm to4n ma quan
trong hon 12 ddm bao chit luong dich vu cung cép, tao uy tin v6i khach hang. Theo quy dinh cua
cong ty trude mbi cude kiém toan, ngudi cé trach nhiém phén cong nhém kiém toan thue hién cong
viéc kiém toan khéng nhitng ¢6 tranh nhiém danh gi4 trinh d6 chuyén mén, kinh nghiém cdng tac
ctia Kiém todn vién ma con phai dénh gia tinh ddc 14p cua nhitng Kiém todn vién tham gia cudc
kiém toan.

Trén thuc t&, dé dam béao tinh doc 1ap, khich quan ciia cac Kiém toan vién trong cudc kiém toan,
cac Kiém toan vién phai tra 161 mo6t ban ciu hoi x4c minh tinh doc 14p ctia minh véi khach hang
duoc kiém toan.

Trong trudng hop c6 cac nguy do de doa tinh doc 14p, cac nhan vién lién quan can phai 4p dung céc
bién phap thich hop dé loai trir hodic giam su de doa xubng muc c6 thé chép nhan duoc hoic néu
can thiét thi ¢6 thé rit khoi hop dong kiém toan.

Cé4c can bd, nhan vién Cdng ty c6 nghia vu phai théng béo kip thoi cho Ban Giam dbc vé& céc
trudng hop vi pham tinh ddc 14p ma ho biét. Ban Giam dbc Cong ty phai trao dbi ngay cac truong
hop vi pham nay véi thanh vién Ban Giam ddc phu trach tdng thé hop ddng kiém todn va dua ra cac
bién phép xtr ly phu hop.

Dé dam bao tinh doc 14p cia thanh vién Ban Gidm dbc va Kiém toan vién phu trach hop ddng kiém
toan v6i khach hang, Cong ty quy dinh sau 3 nim phai ludn chuyén thanh vién Ban Giam déc va
Kiém toan vién phu trach mot khach hang kiém toén.

MOi nim mdt lan, toan bd nhan vién chuyén nghiép s€ phai x4ac nhan béng van ban vé viée tuan tha
cac chinh sach va tha tuc cua Céng ty vé& tinh doc 1ap. Ngoai ra, mot nhom kiém todn khi duoc
giao thuc hién kiém toan cho mot khach hang cu thé thi nhém kiém toan phai x4c nhin béng van

ban veé tinh doc 1ap clia nhém ki€m todn doi véi khach hang duoc kiém toan.

PHAN III. CHAP NHAN VA DUY TRi KHACH HANG VA HQP PONG KIEM TOAN

Viéc danh gia khach hang, d4nh gia rti ro thuc hién hop ddng kiém todn 14 yéu t6 quan trong hang
dAu trong viéc dam bao chét lwong kidm toan. Mot hop d6ng kiém toan chi duoc ky két khi cong ty
nhén thiy rui ro cudc kiém toan 1a c6 thé chép nhan duoc.

Trudce khi chip nhan mdt hop ddng kiém todn méi (d6i véi ca khach hang cii va khach hang méi),
thanh vién Ban Giam ddc dwoc giao nhiém vu phai danh gia xem lidu Cong ty c6 du nang luc
chuyén mon, thoi gian va ngudn luc dé c6 thé thuc hién duoc hop ddng d6 hay khong. Viéc danh
gid nay co thé trén céc khia canh: nhén vién ctua Cong ty c6 hiéu biét vé nganh nghé, linh vuc kinh
doanh ctia khach hang hay khong; nhén vién ctia Cong ty ¢6 kinh nghiém vé cac quy dinh phép 1y,
céc yéu cau bao céo c¢6 lién quan hay khong; Cong ty c¢6 du nhan su ¢6 nang luc chuyén mon va kha
nang cin thiét hay khéng; Cong ty c6 thé huy dong duoc su tham gia clia cac chuyén gia (néu can)
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hay khong; Céng ty c6 kha ning hoan thanh hop ddng kiém toan va phét hanh bao céo kiém toan
trong thoi han yéu ciu hay khong,...

Thanh vién Ban Gidm déc dugc giao thdy ring Cong ty c6 du kha ning dé chip nhén hop ddng thi
phai tiép tuc c6 nhitng danh gié lién quan dén khach hang nhu dic diém hoat dong kinh doanh, Ban
lanh dao, co ciu s& hitu, cac bén lién quan, tinh chinh truc cia Ban lanh dao, Viéc danh gia nay c6
thé do cht nhiém kiém toan truc tiép phu trach khach hang thuc hién va dwoc thanh vién Ban gidm
d6c phé duyét dwa trén céc tiéu chudn ma cong ty da deé ra.

Ban Kiém soét chét luong dich vu c6 trach nhiém x4y dung va ban hanh cic form mau chuin dé
thuc hién céc bude danh gid néu trén.
Déi véi mot sb khach hang duge danh gid 1a rti ro cao trén mirc binh thuong, cin c¢é su phé duyét
clia thanh vién Ban giam ddc doc lap.

Viéc chép nhén cung cip dich vu kidm toan doc 1ap cho khach hang duoc danh ddu bing mdt hop

dong kiém toén.

Do tAm quan trong cta viéc chép nhan va duy tri khach hang, cac hop ddng kiém toan dwoc ky két
déu do Giam dbc hodc cac Pho Giam dbe duoc Gy quyén truc tiép thuc hién.

Riit khéi hop dong dich vu

Qua qua trinh danh gi4 vé khach hang, néu thanh vién Ban Giam déc thiy ring Cong ty cin phai rut
khoi hop dong kiém toan hosc rit khoi hop ddng kiém toén va chdm dut quan hé¢ khach hang thi
thanh vién Ban Giam dbc can phai trao ddi v6i cdc thanh vién con lai ciia Ban Gidm dc. Néu Ban
Giam dbc théng nhat viéc can phai rut khoi hop ddng hozc rit khéi hop ddng va chdm dirt quan hé
khéch hang thi thanh vién Ban Giam déc phu trach khach hang can thao ludn v6i thanh vién & cp
d6 phit hop ctia Ban lanh dao khach hang v& hanh dong ma Céng ty c6 thé thuc hién phu hop véi
thue té va hoan canh cu thé, thao lusn vé 1y do rat khoi hop d@ng kiém toén.

Ban Giam ddc Cong ty cin xem xét xem liéu ¢6 chudn muc nghé nghiép hoic quy dinh ciia phap
lut ¢6 lién quan (vi du: Luat kiém toan ddc 1ap, Lust chimg khodn,...) yéu cAu Cong ty phai tiép
tuc thuc hién hop ddng hozc phai bdo cdo viée rut khoi hop ddng hodc ca viée rat khoi hop ddng
kiém toan va chdm dit quan hé khach hang cing véi 1y ro cua viée rat khéi nay véi co quan nha
nuée c¢6 thdm quyén hay khong.

PHAN IV. NGUON NHAN LUC

Cong ty da ban hanh Quy ché nhan vién, trong d6 c6 ndi dung vé tuyén dung nhén vién, dao tao
nhan vién, danh gié nhin vién, ...

Viéc tuyén dung nhén vién, tiéu chudn cta nhén vién chuyén nghiép can phai tuan thu theo nhitng
quy dinh tai Quy ché nhén vién d4 ban hanh.

Dé nang cao chét lwong ngudn nhan luc tir d6 ning cao chét lugng dich vu, Cong ty phai t& chirc
cac khoa dao tao ndi bd cho nhén vién va clt nhén vién tham gia céc khéa dao tao do VACPA, Bo
Tai chinh, Téng cuc Thué tb chirc.

Chuong trinh dao tao ndi bd ctia Cong ty duoc tip trung theo cip bac chuyén mén va cap nhit cac
van ban phéap ludt méi c6 lién quan dén linh vuc tai chinh, ké toan, kiém to4n, ...va thué. Ngoai ra,
Cong ty can dio tao cac k§ ning mém cho toan thé can bd nhan vién dé ngdy cang ning cao chit
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luong ngudn nhan su. Trong céc trudng hop can thiét, Cong ty s& moi cac chuyén gia trong c4c linh
vuc nhu ké toan, kiém toan, thué, ... dén tai Cbng ty dé cp nhat va chia sé cac kién thuc lién quan
cho nhén vién Cong ty.

Ban dio tao va kiém so4t ngudn luc c6 trach nhiém lap ké hoach chuong trinh dao tao, t6 chirc cac
khoéa dao tao va gidm sat viéc dao tao theo chirc nang nhiém vu da duoc phén cong. Pé c6 thé xay
dung dugc chuong trinh d3o tao phi hop, Ban d3o tao va kiém so4t nguf")n Iirc cAn phai yéu cu cac
nhan vién cung cdp ban nhu ciu dao tao cua ting nhén vién.

Ngoai viéc dao tao theo cac 16p tdp trung, Ban dao tao va kiém soat nguén luc can phai thuc hién
céc chuong trinh dao tao thuc t& (on-job training) va phai duy tri chuong trinh huéng din
(counselling) ctia nhan vién cip cao hon dbi véi nhan vién cp thap hon.

Céc nhan vién Cong ty s& duoc danh gia két qua cong viée it nhdt mdi nam 1 1an. Viée danh gid nay
s& 1am co s& cho viée x4c dinh mc luong va cip bac nhén vién phu hop.

B6 tri nhin sw ciia nhém kiém toan

Pé dam bao chét luong kiém toan, viéc lwa chon mot nhém kiém toan phu hop véi tiimg cdng viée
cu thé 12 rét quan trong. Trén co s& hop ddng kiém toan d3 ky, x4c dinh muc tiéu, pham vi kiém
toan, khéi luong cong viée kidm toan, nhan su cho cudc kidm toan phai duoc bd tri mot cach phu
hop, chit ché. Khau chon va chi dinh ngudi phu trach kiém toan doi hoi phai thich hop véi vi tri,
yéu ciu va ndi dung cong viéc. Déng thoi, dac biét cha y vé trinh do chuyén mén va ning luc tb
chirc. Bién ché nhan su phu thudc cha yéu vao khéi luong cdng viée, can phai xem xét dén su can
thiét phai c6 su tham gia cia cac thanh vién BGD doc 1ap hay chuyén gia vao cudc kiém toan, yéu

cdu veé thoi gian cudce kiém toan va trinh d6, nang luc cta doi ngli Ki€ém toan vién.

Viée b6 tri nhan su nhém kiém toan phai dam béo rang viéc luan chuyén kiém toén vién va/hoic
thanh vién Ban Giam dbc phu trach d3 duoc thuc hién. Mbi kiém todn vién va/hodc thanh vién Ban
Giam dbc phu trach khong duoc cung cip dich vu kiém toan cho 1 khach hang qué 3 nam lién tuc.

Ngoai ra, tiy thugc vao mirc d6 phirc tap cta céng viéc, can phai xem xét dén su can thiét phai c6
su tham gia ctia cac thanh vién BGD ddc 14p hay chuyén gia vao cudc kiém toan.Vi du chuyén gia
may tinh, so4t xét va tu van thué, dinh gi4, ...

Cong ty yéu cau khi b6 tri nhém kiém toén cho ndm hién tai thi nhém kiém to4n phai c6 ti thiéu
mdt nhén vién d thyuc hién kiém toan nam trude (don vi khach hang cfi) d& dam bao c6 nhing hiéu
biét vé ddc diém hoat dong san xuét kinh doanh cta khach hang @ tién hanh cudc kidm todn mot
cach thuén tién.
Budc kiém soat nay s€ dugc thuc hién theo cép béc:
- Ban Gidm ddc phén cong thanh vién Ban Gidm dbc phu trach khach hang.
- Thanh vién BGD phu trach khach hang s& lua chon chil nhiém kiém toan phu trach hop
déng.
- Chu nhiém kiém toan s& lua chon truéng nhom kiém toan va phéi hop véi truéng nhém
kiém toén dé lua chon thanh vién trong nhom.

PHAN V. THUC HIEN HQP PONG KIEM TOAN

Cong ty 4p dung mot hé théng hd so kiém toan théng nhét. Ban kiém soé4t chit luong dich vu c6
trach nhiém x4y dung hd so kiém to4n mau trén co s& Hd so kiém toan mau do VACPA ban hanh
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va cac chuin muc kiém toan viét nam. Viéc 4p dung théng nhét hd so kiém toan mau ddi véi tat ca
céc cude kiém toan s& tao didu kién d& dang cho cong viéc va hi€u qua cao hon trong cdng viéc soat
xét hd so kiém toan. Viéc ddng nhét héa hd so kiém toan s& gitip cho viéc phéi hop ciing nhu thay
thé khi can thiét gitta cac KTV duoc thuan loi. H) so kiém toan mAu la mot tai liéu hitu ich dé dao
tao cho nhan vién méi vao nghé. Hd so kiém todn miu s& gitip cho cac kiém toan vién méi dinh
hinh v& toan bd quy trinh kiém toan duoc thuc hién.

HO so kiém toan cia mdi khach hang can duoc chia thanh 2 loai: hd so thuong truc (permanent file)
va hé so kiém ton nam.

Ho so kiém toan thudng truc (permanent file): 1a loai hd so chi chil yéu phuc vu cdng tac luu trix
thong tin khach hang. Trén co s& d6 nhitng théng tin nay s& phuc vu cho qua trinh tim hiéu théng
tin khéch hang, hd trg cho viéc danh gia trong yéu va rii ro thong qua viéc so sanh gifta cic nam
thue hién kiém toan. Hb so nay duoc cdp nhat hing nim khi c¢6 nhimg thay ddi v& nhitng tai liéu
do.

H6 so nam (current audit file): gdm tét c& cac yéu t6 lién quan dén cudc kiém toan ctia ndm.

Hb so kiém toan nam bao gdm: ban cimg (hard copy) va ban mém (soft copy)

+ Hb so kiém toan ban cimg: Luu c4c tai lidu thu thap duoc tir khach hang phuc vu cho cudc kiém
to4n nim. D4y 1a bang chimg phuc vu cho cac ghi chd, cac wde tinh, cac két luan kiém toan dbi véi
cac phan hanh. Viéc luu cac hd so kiém toan ban ctng 1 cach khoa hoc d4 han ché duoc céc rii ro
nhu mit mat, bo sét cac bang ching kiém toan trong sudt qua trinh kiém toan.

+ Hb so kiém toan ban mém chira dung céc gidy to 1am viée, 1a tich hop cua céc ing dung word,
excel..,

Ho so kiém toan duoc trinh bay theo thi tu cdng viéc va rat chi tiét cho timg giai doan kiém toan.
HO6 so dugc sap xép thanh file hd so kiém toan va cling 14 noi ma KTV luu vao cac tai liéu thu thap
phuc vu cho cudc kiém to4n. Pay thuc chét chinh 14 lich cdng viée chi tiét cho 1 cudc kidm toan, rat
ngén thoi gian sép xép trinh tw cong viéc cling nhu viée luu cac gidy t& lam viée 1 cach khoa hoc.
Sodt xét hé so kiém todn

Viée soat xét hd so kiém toan 14 @& dam bao ring cac Kidm toan vién va céc tro 1y kiém toan vién
da thuc hién dung, hop 1y cac thi tuc kiém todn va chuong trinh kiém toan da dwoc thiét lap. Céc
gidy to lam viéc d& hoan thanh va duogc ghi chép day du, dat yéu ciu ca vé ndi dung va hinh thuc.
Céc thdng tin trén gidy to lam viéc dam bao yéu cau la nhitng bang chimg thuyét phuc, ddy du dé
dua ra két luan cho m&i phan hanh.

Céc gidy to lam viéc nay do cac nhén vién 1ap s& duoc soat xét, kiém tra truc tiép boi cac nhan vién
cép cao hon trong nhém. Trudng nhém kiém toén cin phai soét xét toan bd gidy t& lam viéc cua
nhém kiém toan. Mot sb hop ddng c6 rui ro cao thi cin c6 thém su soat xét clia thanh vién Ban
giam dbc doc 1ap.

Truong nhém kiém todn phai soat xét phai dam bao rang tr khau 1ap ké hoach chuong trinh kiém
toan dén cac budc kiém toan déu d3 dwoc thuc hién ddy du va dwoc ghi chép dly du trong hd so
kiém toan truéc khi chuyén cho Chu nhiém kidm todn va Ban Giam déc soat xét. Sau khi hoan tAt
viée soat xét, truéng nhom kiém toén 14p “Bang tdng hop soat xét Bao céo tai chinh ctia Kiém todn
vién chinh”.

Chu nhiém kiém toédn 1a nguoi chiu trach nhiém truc tiép dbi v6i mbi cude kiém toan. Trong subt
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d6 & chit luong cong viée. Cu thé, Chu nhiém kidm toan c6 trach nhiém giai dap nhimg thic méc
cling nhu dua ra cac quyét dinh giai quyét cac kho khin trong qua trinh thuc hién kiém toan cta
Kiém toén vién. Pdng thoi Chii nhiém kiém toan con 6 trach nhiém soat xét lai cac Gidy to lam
viéc duoc 14p boi cac Tro ly Kiém toén vién, Kiém toan vién va soat xét cac Giéy to lam viéc duoc
1ap boi Kiém toan vién chinh. Trinh tw sot xét cu thé: Cha nhiém kiém toan s& sodt xét tt ca cac
gidy to tdng hop ciia timg khoan muc trén Béo c4o tai chinh, két luan ciia Kiém toan vién déi véi
timg phan hanh, chwong trinh kiém toan dbi v6i ting phan hanh da dugc thuc hién, cac cong vide
do Kiém toan vién chinh thuc hién ma chua duoc soat xét.

O giai doan két thiic kiém toan, Cht nhiém kiém toén cin phai phan tich céc thong tin tai chinh trén
Béo céo tai chinh. Kiém toan vién chinh thuc hién soat xét trude khi 14p Béo cédo Kidm toan rdi
chuyén cho Cha nhiém kiém to4n. Sau khi két thic, Kiém todn vién chinh thuc hién soat xét trudce
khi 14p B4o c4o Kiém toan rdi chuyén cho Chu nhiém kiém toan. Sau khi két thuc cac cdng viéc
so4t xét, Chti nhiém kiém to4n s& 1ap “Ban soat xét Téng hop ctia Manager va Thanh vién Ban
Giam Péc phu trach khach hang”

Sau khi Chit nhiém kiém toén két thiic cong viéc soat xét, hd so kiém toan s& duge mot Cha nhiém
kiém toan khéc soét xét lai mot 1an nita trude khi chuyén 1én Ban Giam Déc phé duyét. Sau khi
hoan t4t thu tuc soét xet, Cht nhiém kiém toan nay sé 1ap “Bang kiém tra chét luong soat xét”
Thanh vién Ban Giam D¢ phu trach hop ddng 1a ngudi soat xét cudi cing d6i vai cac Gidy to lam
viée do Kiém toan vién 18p trong toan bd qua trinh kiém toan, dam bao ra‘“mg cac Giéy to lam viéc da
phén 4nh ddy da va hop Iy céc tai liéu, bang chimg ma Kiém toan vién thu thap nhdm dua ra y kién
clia minh. Cin ¢ vao cac ¥ kién vé timg phan hanh thyc hién, thanh vién Ban Gidm Dbc phu trach

hop dong s& dua ra y kién cta Kiém toan vién vé Béo cao tai chinh cua don vi duoc kiém toén.

Sau khi hoan tat cdng viéc soat xét, thanh vién Ban Gidm Déc phu trach hop déng ky xac nhén vao
Bang kiém tra chét luong soat xét.

Kiéem sodt chat luong Bdo cdo Kiém todn

Sau khi két thic qua trinh kiém to4n tai don vi khach hang, truéng nhém kiém toan sé&:

Tdng hop sai s6t, danh gia 4nh hudng cla cac sai sot;

Phan tich, soat xét lai Bao céo tai chinh, dam bao su phu hop gilta Béo céo tai chinh véi cac hiéu
biét clia Kiém to4n vién v& tinh hinh hoat dong, mdi trudng kinh doanh cua khéch hang dén khi
khong con rii ro;

Soat xét vé kha nang hoat dong lién tuc ctia khach hang;

Soat xét cac su kién sau ngay khoéa sd;

Xem xét thu giai trinh ctia Ban Giam Péc; va

Tir &6 dua ra Bang Téng hop két qué kiém toan, Téng hop céc van dé nhim dam bao moi van @& da

duoc d€ cap va lam co s& dua ra y kién trén Béo cédo kiém toan.

—
&



Kiém so4t Béo cao kiém toan nhim dam bao céc ¥ kién kiém toan dua ra la phu hop véi quy dinh
ctia Chudn muc Kiém toan Viét Nam va Béo cdo kiém todn duogc trinh bay théng nhét theo miu ma
Cong ty da ban hanh cho tirng mua kiém toan.

Trong kiém soat Bdo céo kidm toan, sau khi 1ap Bao cdo kiém toan duogc su ra soat ctia Kiém toan
vién, truéng nhom kiém toan va Chu nhiém kiém toan, Ban du thao Béo céo kiém toan s& duogc gui
khach hang. Khach hang s& tién hanh chinh sira bd sung céc tai liéu lién quan dén cong ty theo ¥
kién ctia minh va giii lai cho Kiém toan vién. Hai bén tién hanh thao luin va di d&én quyét dinh phat
hanh ban chinh B4o c4o kiém toan. Khi d6, Trudng nhém s& 1ap ban phé chuén dbi véi viéc lap,
soat xét va phat hanh B4o c4o kiém toan trinh Chii nhiém kiém toan phu trach hop ddng va Chu
nhiém kiém toan ddc 1ap: “Ban phé chuin ddi vé6i viée 1ap, soat xét, phat hanh va luu trit Bdo cdo
kiém toan va Thu quén 1y”

Déi véi nhitng hop ddng c6 riti ro cao thi Bao céo cin dwoc sodt xét bai thanh vién Ban giam dbc
ddc lap. Cudi cing, Béo cdo kiém toan cling véi cac Bién ban kiém soat chét luong va hd so kiém
todn dugc trinh 1én Ban giam déc ky duyét, giri cho khach hang ddng thoi luu lai trong hd so kiém
toan ctia Kiém toan vién.

Tham kh3o y kién tw vin

Viéc tham khao y kién tu v4n thich hop phai duoc thuc hién d6i véi cac van @& phtc tap hodc dé
gdy tranh cai. Khi c6 van d& phirc tap hodc d& gdy tranh cii, céc c4 nhén lién quan cin tham khéo y
kién tu vn qua viéc thao ludn véi cac ¢4 nhan c6 chuyén mon phu hop bén trong va ngoai Cong ty.

Céng ty khuyén khich cdc nhan vién, khi c6 vin d& phtic tap hosc d& gy tranh cii, tham khao y
kién tu vin clia cac c4 nhan khac @& c6 thé tan dung dugc kinh nghiém va k§ nang chuyén mon ctia
nguoi khac, qua d6 nang cao dugc kha nang xét doan chuyén mon ctia minh va ¢6 duoc céi nhin
téng thé v& vén d&. Viéc tham khao v kién tu van cling chinh 13 mot phwong tién t6t dé nang cao
chét luong dich vu kiém to4n.

Pé dat dugc hiéu qué phu hop trong viéc tham khéo y kién tu vén, ngudi can tu van can lua chon
chuyén gia tur van vé6i kién thuc va kinh nghiém chuyén mén phi hop va cung cép ddy du cac thong
tin lién quan dén van @ cin tu vin dé chuyén gia tu vn c6 thé dua ra duoc v kién tu vn phu hop
nhét.

Céc nhén vién can ghi chép va luu trit trong hd so kiém toan cac van @& can tu van, cac v kién tu
vAn ctia chuyén gia tu vin va cac két luan duoc rut ra qua qué trinh tham khéo v kién tu van.

Sodt xét viéc kiém so4t chit lwgng kiém todn

D6i vé6i cac hop ddng kiém toan céc cong ty dai chiing, niém yét va cac hop ddng c6 mirc rai ro
duoc danh gia 14 cao hon trung binh, Ban Gidm dbc phai bd nhiém mét thanh vién BGD doc 1ap
(hodc chuyén gia doc 14p) dé thuc hién viéc soat xét kiém soét cht lwong déi v6i cac hop ddng nay.
BGD doc 1ap (hodc chuyén gia ddc 1ap) phai cé du tinh khach quan va ddc 1ap cén thiét ddi véi
khach hang va nhém kiém toan.

Thanh vién BGD doc 14p (hodc chuyén gia doc 1ap) dugc bd nhiém phai 1a ngudi ¢6 chimg chi CPA
va ¢6 it nhat 8 nam kinh nghiém kiém toén.
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Viéc soat xét kiém soat cht lwong cia thanh vién BGD doc l4p (hodc chuyén gia doc 14p) bao gdm
nhung khéng han ché céc thu tuc sau:

- Théo ludn cac van d& quan trong véi thanh vién Ban Giam déc phu trach tdng thé hop ddng
dich vu

5 Soé4t xét BCTC va BCKIT du thao ¢ dam bao y kién kiém toan 1a phi hop

- Lua chon soat xét gidy to lam viéc mot sd phan hanh quan trong dé dam bao céc thu tuc
kiém to4n da duoc thuc hién phi hop va d4 thu thap ¢ bang ching kiém toan thich hop dé
hinh thanh ¥ kién kiém toan

- Dam bao nhém kiém toan da thuc hién tham khao ¥ kién tu vén thich hop vé céc vin dé
phtrc tap gay tranh céi va da xtr ly phu hop

- Xem xét va trao d6i v6i thanh vién BGD phu trach téng thé cudc kiém toan cac vin @& néu
trong Thu QL du thao

- Xem xét va trao dbi v6i thanh vién BGD phu trach tdng thé cudc kiém toan v& cac van dé
cén néu trong thu giai trinh

Toan bd cac thu tuc soat xét cua thanh vién BGD doc 14p (hodc chuyén gia ddc 14p) phai duoc ghi
chép lai trong giéy to 1lam viée. Néu ¢ su khéc biét vé quan diém gitta thanh vién BGD doc 1ap
(hodc chuyén gia ddc 1ap) véi thanh vién BGD phu trach tdng thé hop ddng kiém toan thi viéc giai
quyét s& duoc thuc hién theo huéng din cua phan “Khéc biét v& quan diém”

Viée soat xét kiém soét chét lwong phéi hoan thanh tai ngay hodc trudc ngay phat hanh bdo céo
kiém todn.

Ban Kiém soat chét lugng dich vu ctia Cong ty cé trach nhiém cac form miu chuin dé ap dung
trong viéc soat xét kiém soét chat luong.

Khic biét vé quan diem

Su khéc biét vé quan diém c6 thé dugc coi 13 binh thuong khi cac nhan vién chuyén nghiép dua ra
céc danh gia clia minh v& mot vAn d& nhét dinh. Su khac biét v& quan diém c6 thé phét sinh: gifta
céc thanh vién nhém kiém toén véi chuyén gia tw van, gifta thanh vién BGD phu trach téng thé hop
ddng kiém toan véi ngudi sodt xét kiém soat chét luong.

Su khéc biét v& quan diém c6 thé 1a khac biét lién quan dén xét doan chuyén mén nghé nghiép,
khéc biét lién quan dén mot van d& cua luat phép, hodc khéc biét lién quan dén véan dé quan hé
khéch hang.

Su khac biét vé& quan diém cin dugc phat hién va giai quyét cang sém cang tdt trong qu4 trinh thuc
hién hop ddng kiém toan. D& c6 thé giai quyét khac biét vé quan diém, céc nhén sy lién quan c6 thé
tham khao ¥ kién ctia cac chuyén gia trong va ngoai Cong ty, vi du: tir cac c4 nhan doc lép & trong
Cong ty, tir cac kiém todn vién cta cong ty kiém toan khac, tir Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét
Nam, tir cic co quan quan 1y nhu B Tai Chinh, Uy ban ching khoan nha nuéc,. ..

Céc van d8 khac biét vé quan diém va cac bién phép giai quyét, céc két luan duoc dua ra can duoc
ghi chép va luu lai trong hd so kiém toan. Céc van dé con khac biét vé quan diém can duoc giai
quyét trude khi bao cdo kiém toan chinh thirc duge phat hanh.
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Hoan thién va luu trit ho so kiém todn

Trong thoi gian tdi da 60 ngay ké tir ngay phat hanh bao c4o kiém toan, nhém kiém toan phai hoan
thanh viéc luu trir hd so kiém toan theo quy dinh v& luu trit hd so kiém toan cta Cong ty.

Theo quy dinh ciia chudn muc va dao dirc nghé nghiép, cac nhan vién ciia Cong ty phai c6 nghia vu
t6n trong tinh bdo méat ctia théng tin trong hd so kiém toan trir khi khach hang cho phép tiét 16 théng
tin hodc phép luat hoic nghia vu nghé nghiép yéu ciu phai cong bd.

Viéc Iwu trit cac hd so kiém toan duoc thuc hién theo céc quy dinh hién hanh cta Cong ty. Cac hd
so kiém toan cin phai duoc luu trit trong thoi gian t&i thidu 10 nam k& tr ngay phét hanh béo cdo
kiém toan.

PHAN VI GIAM SAT

Giam sit cac chinh sich va thi tuc kiém so4t chit lwgng ciia Cong ty

Sau mdi mua kiém toan, Cong ty can thuc hién viéc soat xét lai céc hd so kiém toan trén co s&
thanh 14p nhom IPR (Internal Practice Review). Nhém nay bao gém céc thanh vién Ban Giam dc,
Cht nhiém kiém todn véi nhiém vu 13 chon mAu cac hd so kiém toan da duoc thuc hién trong ndm
dé soat xét lai voi nguyén tic soat xét chéo, cu thé: Chu nhiém kiém toén, thanh vién Ban giam dbc
phu trach hop ddng nay thi s& soat xét lai cho hop ddng khéac. Viéc Iwa chon cac hd so kidm toan
ndy phai ddm bao toan bd cac hd so kiém toan clia cac khach hang 1a céc don vi c6 lgi ich cong
chung phai dwoc chon. Ngoai ra, phai chon it nh4t 2 khach hang ctia mdi thanh vién Ban Gidm dbc
dé soat xét.

QUY TRINH KIEM SOAT CHAT LUQNG SAU MOI MUA KIEM TOAN

| Tong giam dbc | > IPR |
.| Lua chon ho so ki€ém Pénh gia chat luong
toan HSKT duoc kiém tra
Ban gidgm déc |
5 Thuc hi§n kiém tra, kiém Danh gia cqhét Iwong nhom
soat hd so duogc chon ki€ém toan
| Chit nhiém kiém toan|—— >| Téngkét lap bao cao
soat xét
Naéng luc va dao tao Kiém
i toan vién
Ban gidm déc | > Panh gi4 vé& céc finh vurc|—]

K ¥ thuat va thii tuc kiém
todn 4p dung

Su phu hop ctia nhdém
kiém toan véihd so

Danh gi4, trao ddi va khic phuc cac khiém khuyét phat hién dwoc

Trén co s& két qua tir viée soat xét lai cac hd so kiém toan, nhém IPR cin phai danh gia, trao dbi
cac khiém khuyét phat hién dugc véi Ban kiém soét chét luong dich vu kidm toan va Ban Gidm dbc
Céng ty. Ban Gidm ddc Cong ty cin phai danh eia tinh chit cta cic khiém khuvét da duoc phat
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hién. Céc khiém khuyét phat sinh c6 tinh don 18 hay tinh hé théng, nghiém trong hay chwa nghiém
trong.
Ban Giam dc Cong ty phai t6 chuc cac cude hop véi thanh vién Ban Gidm d6c phu trach tdng thé
hop ddng va c4c nhan vién c6 lién quan d thong bao v& cac khiém khuyét phat hién dugc qua qua
trinh gidm s4t nay va dua ra cac hanh dong khic phuc thich hop.
Céc hanh dong khéc phuc thich hop d6i vé6i cac khiém khuyét phét hién duoc c6 thé gém mot, mot
s6 hoic toan bd céc ndi dung sau:
- Thue hién hanh déng khéc phuc thich hop lién quan dén timg hop ddng hoic timng
nhén vién cta Cong ty;
- Trao d6i v& cac khiém khuyét v6i Ban dao tao va kiém soét ngudn lyc & cap nhét vao
cac chuong trinh dao tao, chuong trinh phat trién nhan vién;
- Stra ddi, bd sung c4c thu tuc va chinh séch kiém soat chét lugng;
- Xir 1y ky lut d6i voi cac nhan vién khong tuédn thu cac quy dinh ctia Cong ty dac biét
14 c4c nhan vién c6 tai dién vi pham.
Hang nim, Ban Giam d6c Céng ty phai td chuc cude hop v6i toan thé Ban Giam dbc va tt ca cac

nhan vién ctia Cong ty dé théng bdo vé két qua cta viée gidm sat hé thdng quan ly chét

luong cua Cong ty. Céc thong tin dugc trao ddi bao gdbm: mé ta v& céc thu tuc gidm sat da thuc
hién, cac két lun rut ra tir cac thu tuc giam sat, md ta vé cac khiém khuyét c6 tinh hé thdng, lap di
l3p lai hodc cac khiém khuyét nghiém trong khac va céc hanh dong da thuc hién dé sta chita cac
khiém khuyét d6. Thong qua d6, cac nhén vién cin ¢ céc hanh dong kip thoi va thich hop véi céc

sai sOt d6 va tranh 1ap lai céc sai s6t twong tu trong thoi gian t6i.

Phan nan va cao budc

Céc phan nan va céo budc c6 thé xudt phat tir bén trong hozic bén ngoai Cong ty. Cac phan nan, cdo
budc c6 thé 1a ctia nhéan vién cong ty, cua khach hang hodc cla cac bén thit ba. Cac phan nan, céo
budc c6 thé duoc tiép nhan boi thanh vién nhém kiém todn hodc cac nhan vién khéc cta cOng ty.
Céc phan nan, céo bude c6 thé lién quan dén nhitng cong viéc ma Cong ty thuc hién khong tudn thu
chudn muc nghé nghiép, luat phép va cac quy dinh lién quan hozc phan nan, cdo budc lién quan dén
céc hanh vi khong tuén thii hé thong kiém soét chit luong cua Cong ty.

Ban Gidm d6c Cong ty c6 trach nhiém diéu tra vé céc phan nan, céo budc. Trong qua trinh didu tra,
néu thiy c6 nhitng didm khiém khuyét trong viéc thiét ké va thuc hién cac quy dinh kiém so4t chét
luong ctia Cong ty, hodc phat hién hanh vi khéng tuan thu quy dinh vé kiém soét chét luong cia céc
nhén vién thi Ban Gidm d6¢ Cong ty cdn ¢6 hanh dong kip thoi va phu hop.



3. Danh sich kiém todn vién hanh nghé dwoc chip thuin kidm toan cho cic don vi lgi ich
cong ching tai ngay 23/09/2020:

0 9

s Namsinh | Qué Clly himgn gy | Thihmding df
T Ho va tén quin Chike vu hanh nghé kiém todn hanh nghé kiém todn
T (Quéc tich) : - :
Nam | Nig So Ngay cap Tir Dén
1 2 3 | 4 5 6 7 8 9 10
1 |Trinh Thanh Hung 1978 Nehe An | PO BOTV -1 4640, 0018.072-1 | 157102018 | 157102018 | 3171272022
2 |Khuc Dinh Diing 1978 Bfc Ninh | Tong Gidm ddc - | 0748-2018-072-1|15/10/2018 | 15/10/2018 |31/12/2022
KTV
3 |Pham Tién Diing 1978 Phi Tho P.T.Giam dbc- |0747-2018-072-1|15/10/2018 |15/10/2018 |31/12/2022
KTV
4  |Nguyén Nhu Phuong | 1982 Ha Noi P.T.Giam dbc- |2021-2018-072-1|15/10/2018 |15/10/2018 |31/12/2022
KTV
5 |Nguyén Hoang Giang | 1978 Ha Noi P.T.Giam déc- |0997-2018-072-1 | 15/10/2018 |15/10/2018 |31/12/2020
KTV
6 |Nguyén Thi Thanh Hoa 1980 |Hung Yén | P.T.Gidm ddc- |1402-2019-072-1|30/08/2019 |30/08/2019 |31/12/2022
KTV
7 | Tran Thién Thanh 1982 | Pht Tho TP-KTV  |1932-2018-072-1 | 15/10/2018 |15/10/2018 |31/12/2022
8 | Nguyén Huy Hing 1978 Nghé An TP-KTV  |2335-2018-072-1|15/10/2018 |15/10/2018 |31/12/2022
9 |Le Quc Anh 1985 Nghé An TP-KTV  |3384-2020-072-1]01/10/2019 [01/01/2020 |31/12/2024
o ; o GP. Kiém toan
10 |Doan Thi Thu Hing 1978 | Ha Noi . 1947-2018-072-1 | 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
va Tu van - KTV
11 | Ta Thi Hai Ninh 1983 | Ha Noi KTV 1613-2019-072-1 | 18/10/2018 |01/01/2019 |31/12/2023
12 |Lé&Lan Anh 1978 | Ha Noi KTV 1304-2018-072-1 | 15/10/2018 |15/10/2018 |31/12/2022
13 | Hoang Vin Phuc 1981 Ha Noi KTV 3362-2020-072-1 | 01/10/2019 |01/01/2020 |31/12/2024
14 | Pham Thi Thanh Duyén 1985 | Nam Dinh KTV 3515-2020-072-101/10/2019 [01/01/2020 |31/12/2024
15 | Nguyén Phuong Lién 1989| Phu Tho KTV 4540-2018-072-1 | 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
16 | V6 Hoang Anh 1991 Nghé An KTV 4351-2018-072-1 | 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
17 |Lwong Xuén Trudng | 1981 Hai Duong | Gidm doc CNSG |1741-2018-072-1 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
-KTV
18 | Luong Giang Thach 1982 Quang Nam | P-Gidmddc  |2178-2018-072-1| 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
CNSG-KTV
19| Pham Thi Toan 1987 | Thanh Héa KTV 2767-2019-072-1 | 18/10/2018 | 01/01/2019 | 31/12/2023
20 | Trigu Thi Thuy Linh 1986 | Cao Bing KTV 3779-2018-072-1 | 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2020
21 | Tran Xuén Tudc 1990 | Pdng Thap KTV N.4184-2018- | 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2021
072-1
22 | Duong Nguyét Thanh 1983 | Théi Binh KTV 2173-2020-072-1 | 31/12/2019 | 01/01/2020 | 31/12/2024
23 | Nguyén Thi Minh Anh 1981 | Béc Giang KTV 1492-2020-072-1 | 23/06/2020 | 23/06/2020 | 31/12/2022
24 | Nguyén Vin Quan 1982 Thanh Héa | Gidm doc CNMT |2034-2018-072-1 | 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
-KTV
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25 |Lé Trong Thanh 1984 Thanh Héa | P Gidm dbc |2373-2018-072-1| 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022
CNMT - KTV
26 |Lé Thi Trang 1990 | Thanh Héa KTV 4509-2018-072-1| 15/10/2018 | 15/10/2018 | 31/12/2022

4. N¢i dung, lich trinh va pham vi thwe hién kiém tra, so4t xét dam bao chét lwgng trong nam

Cén ctr vao tinh hinh thuc hién khach hang mua kiém toan 2019 - 2020 ddng thoi d8 nang cao chét

luong dich vu kiém todn niam 2020, Cong ty di ky quyét dinh thanh 1ap nhém Internal Practive

Review véi ndi dung cu thé:
- Thuc hién so4t xét cac hd so kiém toan dot 1 tir ngay 3/1/2020 dén ngay 25/4/2020;
- Thoi gian thyuc hién: tir ngdy 15/7/2020 dén ngay 31/7/2020.

5. Danh sach don vi ¢6 loi ich cong chiing da dwoc kiém todn cho nim tai chinh 2019:

Pa thuc hién | Chua thuc

M- i Lx] ong |x| hiénxonx
1 Cong ty CP Hop tac Lao dong véi Nude ngoai X
2 Cong ty CP Cong nghiép - Xay dung 204 X
3 Coéng ty CP Bia va Nuéc Giai khat Ha Long X
, |Congty CPTu van Cong nghé, Thiét bi va Kiém dinh Xay :

dung - Coninco
5 Cong ty CP Xi méang Song Pa Yaly X
6 Cong ty CP Co khi An Giang X
7  |Cong ty c6 phan Co gi6i va Xay lip sé 9 X
8 Tdng cong ty Xay dung cong trinh giao thong 1 — cong ty CP X
9 |Coéngty CP Pia Oc Tan Binh X

6. Thuyét minh vé viéc dam bao tinh déc 1ap ciia tb chire kiém todn

Cong ty va cac ki€ém toan vién cam két ve tinh doc 1ap ddi vai cac don vi dugce ki€m toan trong do

c6 cac don vi ¢6 loi ich cong chung. Hang ndm, Cong ty déu yéu cau céc kiém toan vién hanh nghé

ky Ban cam két tinh doc lap.
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7. Thuyét minh vé tinh hinh do tao va cp nhat kién thirc cho kiém to4n vién hanh nghé niim

N

2019:
" Téng s0
S Nim sinh Que Chirng chi KTV gid’ clip
T Ho va tén quan Chiic vu o yov
. £ e nhit kién
T (Quac tich) - = .
Nam Nit So Ngay cap thire

I 2 3 4 5 6 8 9

I. | Tru sé chinh:

1 | Trinh Thanh Hung 1978 Nghé An Chu tich - KTV N.4649/KTV | 06/07/2018 40

2 |Khic Pinh Diing 1978 Béc Ninh | Téng Giam déc - KTV | 0748/KTV | 19/11/2004 40

3 |Pham Tién Diing 1978 Phu Tho | P.T.Giam déc - KTV | 0747/KTV | 19/11/2004 40

4 |Nguyén Nam Cudng 1981 Thai Binh | P.T.Giam déc - KTV | 1950/KTV | 23/02/2011 40

5 |Nguyén Nhu Phuong 1982 HaNoi | P.T.Giam dbc - KTV | 2021/KTV | 23/02/2011 40

6 |Nguyén Hoang Giang 1978 Ha Nbi P.T.Gidm dbc - KTV | 0997/KTV | 11/112005 40

7 |Nguyén Thi Thanh Hoa 1980 | Hung Yén | P.T.Gidm dbc - KTV | 1402/KTV | 06/07/2009 40

8 |Tran Thién Thanh 1982 | PhuTho | P.T.Giam dbc-KTV | 1932/KTV | 23/02/2011 40

9 |Nguyén Huy Hung 1978 Nghé An TP - KTV 2335/KTV | 30/12/2011 40
10 |Lé& Qudc Anh 1985 Nghé An TP - KTV 3384/KTV | 07/05/2015 40
11 |Ta Thi Hai Ninh 1983 | Hai Phong TP - KTV 1613/KTV | 28/04/2010 52
12 |Pham Thi Thanh Duyén 1985 | Nam Dinh TP - KTV 3515/KTV | 31/08/2015 56
13 |Poan Thi Thu Hing 1978 | HaNei | OldmdocKiemtodn | o 0 r | 05102013 48

va Tu van - KTV

14 |Hoang Van Phiic 1981 Ha Noi KTV 3362/KTV | 07/05/2015 40
15 |Lé Lan Anh 1978 | HaNoi KTV 1304/KTV | 30/09/2008 40
16 |Nguyén Phuong Lién 1989 Pht Tho KTV 4540/KTV | 06/07/2018 40
17 | V6 Hoang Anh 1991 Nghé An KTV 4351/KTV | 06/07/2018 40
II. | Chi nhdnh Thanh pho Ho Chi Minh

18 |Lwong Xuan Trudng 1981 Hai Duong | Giam d6c CN-KTV | 1741/KTV | 28/04/2010 40

i4m d6 s 40

19 |Luong Giang Thach 1982 QuingNam| T Glé‘gfsc N 2178/KTV | 30/12/2011

20 |Pham Thi Toan 1987 | Hai Phong KTV 2767/KTV | 28/07/2014 40
21 |Triéu Thi Thuy Linh 1986 | Cao Biang KTV 3779/KTV | 22/07/2016 40
22 | Trén Thi Xuén Tudc 1990 | Pdng Thép KTV 4184/KTV | 27/04/2017 40
II. |Chi nhdnh Thanh phé Thanh Hoa:

.;\\'\/



23 |Nguyn Van Quan 1982 Thanh Héa | Gidm déc CN-KTV | 2034/KTV | 23/2/2011 40
{am dbc CN - 40
24 |Lé Trong Thanh 1984 ThachHéa | T G‘é‘;fi’f Ll 2373/KTV | 30/12/2011
25 |Lé Thi Trang 1990 | Thanh Héa KTV 4509/KTV | 06/07/2018 40
S o , D5 CPA
26 |Nguyén Dic Trong 1992 Thanh Héa KTV 4860/KTV | 23/04/2019
nam 2019
A , D3 CPA
27 |Pinh Thi Thanh Nga 1991 Thanh Héa KTV 4936/KTV | 23/0412019 | = "

8. Céc thong tin tai chinh cho nim tai chinh két thiic ngay 31/12/2019:

Chi tiéu VND
Tong Doanh thu 55,474,231,652
Doanh thu tir dich vu kiém toan B4o c4o tai chinh 520,000,000

cta don vi c6 loi ich cdng ching

Doanh thu dich vu khac

Chi phi

Chi phi tién lwong, thuéng nhan vién

Chi phi mua bao hiém trach nhiém nghé nghiép

Chi phi khac

Loi nhuén trwéc thué

Cic loai thué phai ndp ngin sach nha nwéc tai ngay 31/12/2019
- Trong d6 thué thu nhap doanh nghiép

Tinh hinh trich 13p rii ro nghé nghiép trong nam
S6 dw Quy dw phong rii ro nghé nghiép

54,954,231,652
54,715,399,098
20,757,201,712

33,958,197,386
758,832,554
2,166,461,338
136,497,759
510,185,860
3,266,474,804

9. Co s& xé4c dinh thu nhap cho Ban gidm dbc: Tién luong ciia Ban giam déc duoc tinh dwa vao quy

ché tién lwong ctia Cong ty TNHH Kiém toan Quéc té.

Ha N¢i, ngay 23 thdang 09 nam 2020

KHUC PINH DUNG

Hb o

A



